Ogtoszenie nr 2026/BZP 00224541/01 z dnia 2026-04-30

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Wykonanie ustugi glosowego bota Al zintegrowanego z systemem HIS oraz dziatania zwiekszajace poziom
cyberbezpieczenstwa Szpitala

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: SZPITAL POWIATOWY IM. DR TYTUSA CHALUBINSKIEGO W ZAKOPANEM
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000311510

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Kamieniec 10

1.5.2.) Miejscowos¢: Zakopane

1.5.3.) Kod pocztowy: 34-500

1.5.4.) Wojewédztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL219 - Nowotarski

1.5.7.) Numer telefonu: +48 182015351

1.5.8.) Numer faksu: +48 182015351

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zp@szpital-zakopane.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://www.szpital-zakopane.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - samodzielny publiczny zakfad
opieki zdrowotnej

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Wykonanie ustugi glosowego bota Al zintegrowanego z systemem HIS oraz dziatania zwigkszajace poziom
cyberbezpieczenstwa Szpitala

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-f04fb42f-9032-4225-b23b-5cfffb30852a
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00224541

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-04-30

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00059478/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.3 Ustugi zwiekszajace poziom cyberbezpieczenstwa oraz wdrozenie rozwigzan Al zintegrowanych z systemem HIS w
ramach realizacji projektu ,Wdrozenie e-ustug w Szpitalu Powiatowym w Zakopanem”

2.11.) O udzielenie zamdéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie
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2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

Projek pn.: ,Wdrozenie e-ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem", realizowanego w
ramach Programu Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, Priorytet Efektywnosc¢, dostepnosé i jakosc systemu
ochrony zdrowia - cze$¢ grantowa, Dziatanie D1.1.2. Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony zdrowia
poprzez dalszy rozwoj ustug cyfrowych w ochronie.

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawna

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://szpital-zakopane.ezamawiajacy.pl/pn/szpital-zakopane/demand/286132/notice/public/details

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiagzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: 1. W postepowaniu o udzielenie zaméwienia komunikacja miedzy zamawiajacym a
wykonawcami odbywa sie drogg elektroniczng przy uzyciu platformy eZamawiajacy udostepnionej pod adresem: https://szpital-
zakopane.ezamawiajacy.pl/pn/szpital-zakopane/demand/286132/notice/public/details.

2. W postepowaniu o udzielenie zaméwienia korespondencja elektroniczna (inna niz oferta wykonawcy i zatgczniki do oferty) odbywa
sie elektronicznie za posrednictwem platformy eZamawiajacy udostepnionej pod adresem: https://szpital-
zakopane.ezamawiajacy.pl/pn/szpital-zakopane/demand/286132/notice/public/details.

3. Zamawiajgcy moze rowniez komunikowac sie z wykonawcami za pomocg poczty elektronicznej, e-mail: zp@szpital-zakopane.pl.
4. Adres strony internetowej: https://szpital-zakopane.ezamawiajacy.pl/pn/szpital-zakopane/demand/286132/notice/public/details

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. Wykonawca zamierzajacy wzig¢
udziat w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego, musi posiada¢ konto na platformie e-Zamawiajacy (Marketplanet) i
wowczas ma mozliwosé: ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji zadawania pytan (prowadzenia
korespondencji z zamawiajgcym).

2. Wymagania techniczne i organizacyjne wysyfania i odbierania korespondenc;ji elektronicznej przekazywanej przy ich uzyciu,
opisane zostaty w regulamin korzystania z Platformy eZamawiajacy dostepnym na stronie internetowej pod adresem:
https://oneplace.marketplanet.pl/regulamin_ezamawiajacy.

3. Szczegodtowe instrukcije, wytyczne i wzory korzystania z Platformy eZamawiajacy przez wykonawcéw, w tym w szczegolnosci
sposo6b podpisania i ztozenia oferty przetargowej, prowadzenia komunikacji sg dostepne na stronie internetowej pod adresem:
https://szpital-zakopane.ezamawiajacy.pl/serviet/HomeServlet?MP_action=publicFilesList&folder=000w&clientName=powiat-
tatry&MP_module=main.

4. Dokumenty elektroniczne, oswiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub oswiadczen sktadane sg przez wykonawce za
posrednictwem platformy eZamawiajacy udostepnionej pod adresem: https://szpital-zakopane.ezamawiajacy.pl/pn/szpital-
zakopane/demand/286132/notice/public/details. Zamawiajacy dopuszcza réwniez mozliwos¢ sktadania dokumentéw
elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentow lub oswiadczen (innych niz oferta wykonawcy wraz z
zatgcznikami oraz uzupetnienia na wezwanie oferty) za pomoca poczty elektronicznej, na adres e-mail: zp@szpital-zakopane.pl.

5. Oferta wraz ze wszystkimi zatgcznikami musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej
w zalecanym formacie danych np.: .pdf, .doc, docx lub w jednym z formatéw danych okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 roku o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne (j.t. Dz.
U. z 2025 roku, poz. 1703) i opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Klauzula informacyjna z art. 13 RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego: 1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony o0s6éb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119z
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ?”, informuje, ze: a) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Powiatowy im. dr
Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem, ulica Kamieniec 10, 34-500 Zakopane, kontakt: telefon (+48 18) 20-120-21, fax (+48 18) 20-
153-51, adres e-mail: sekretariat@szpital-zakopane.pl; b) inspektorem ochrony danych osobowych w Szpitalu Powiatowy im. dr
Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem jest Pan Michat Rokicki, kontakt: telefon (+48 18) 20-120-21 wew. 318, adres e-mail:
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iod@szpital-zakopane.pl; ¢) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z
prowadzonym postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego pn. ,Wykonanie ustugi glosowego bota Al zintegrowanego z
systemem HIS oraz dziatania zwiekszajace poziom cyberbezpieczenstwa Szpitala”, znak sprawy: ZP/20/26 oraz zawarcia umowy, a
podstawg prawng ich przetwarzania jest obowigzek prawny stosowania sformalizowanych procedur udzielania zamoéwien
publicznych spoczywajacy na zamawiajacym; d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku — Prawo
zamowien publicznych; e) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy pzp, przez okres 4 lat od
dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdéwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania
obejmuje caly czas trwania umowy; f) obowigzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego, konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp; g) w odniesieniu do Pani/Pana
danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; h) posiada Pani/Pan:
- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych; — na podstawie art. 16 RODO prawo
do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang
wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowieh umowy w zakresie niezgodnym z ustawg pzp
oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatacznikéw); — na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od
administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
(Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego, a takze nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do
czasu zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia); — prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO,; i) nie
przystuguje Pani/Panu: — w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych; — prawo do
przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO; - na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec
przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 1. Ponadto zamawiajacy informuje, ze wykonawca ubiegajac sie o udzielenie niniejszego
zamowienia publicznego jest zobowigzany do wypetnienia wszystkich obowigzkéw formalno-prawnych zwigzanych z udziatem w
postepowaniu. Do obowigzkdéw tych nalezg m.in. obowigzki wynikajace z RODO, w szczegdlnosci obowigzek informacyjny
przewidziany w art. 13 RODO wzgledem os6b fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg i od ktérych dane te wykonawca
bezposrednio pozyskat. Jednakze obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO nie bedzie miat zastosowania, gdy i w
zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktérej dane dotyczg, dysponuje juz tymi informacjami (vide: art. 13 ust. 4). Ponadto wykonawca
bedzie musiat wypetni¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem os6b fizycznych, ktoérych dane przekazuje
zamawiajgcemu i ktorych dane posrednio pozyskat, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wigczen, o ktérych mowa w art.
14 ust. 5 RODO. 2. W celu zapewnienia, ze wykonawca wypehit ww. obowigzki informacyjne oraz ochrony prawnie uzasadnionych
intereséw osoby trzeciej, ktérej dane zostaly przekazane w zwigzku z udziatem wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu,
wykonawca jest zobowigzany do ztozenia w formularzu ofertowym (zatacznik nr 1 do SWZ) niniejszego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego oswiadczenia o wypetnieniu przez niego obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14
RODO.

[ SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: ZP/20/26

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.5.) Wartos¢ zamowienia: 756000,00 PLN

4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 4

4.1.10.) Oferte mozna sklada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamoéwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

Czesc 1

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem przetargu jest wybor Wykonawcy, ktory bedzie Swiadczyt na rzecz Zamawiajgcego ustugi gtosowego bota
Al zintegrowanego z systemem HIS oraz dziatania zwiekszajace poziom cyberbezpieczenstwa Szpitala w ramach realizacji
projektu ,Wdrozenie e- ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubiniskiego w Zakopanem”, w dwdch obszarach
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objetych projektem:

3) Dziatania zwiekszajgce poziom cyberbezpieczehstwa szpitala;

4) Wdrozenie rozwigzan Al i podtaczenie do centralnego repozytorium danych medycznych, w tym podtaczenie do Platformy
Ustug Inteligentnych (PUI) w Centrum e-Zdrowia.

2. Swiadczenie ustug bedacych przedmiotem niniejszego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego w ramach
realizacji projektu ,Wdrozenie e- ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem” obejmuije:

W obszarze 4 — Wdrozenie rozwigzan Al i podtgczenie do centralnego repozytorium danych medycznych, nalezy wykonac:
1) Ustuga gtosowy bot Al zintegrowany z systemem HIS — 1 komplet.

Szczegodtowy zakres przedmiotowy niniejszej czesci zamowienia zostat przedstawionych

w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia [zwanym dalej ,OPZ"] stanowigcym zatacznik nr 6 do SWZ.

3. Celem niniejszego postepowania jest otrzymanie ustugi oraz oprogramowania informatycznego o okreslonych w SWZ
parametrach technicznych, jakosciowych, eksploatacyjnych i funkcjonalnych, a nie rozwigzan konkretnego producenta. Z
tych wzgledoéw zamawiajgcy dotozyt nalezytej starannosci, aby przedmiot zamdwienia nie zostat opisany przez wskazanie
znakow towarowych, patentéw lub pochodzenia, zrédta lub szczegdlnego procesu, ktére mogtoby doprowadzi¢ do
uprzywilejowania lub wyeliminowania niektérych wykonawcow lub produktéw. Jezeli, pomimo tego, okaze sie, ze w
jakimkolwiek miejscu SWZ wystepujq takie wskazania, nie nalezy ich traktowac¢ jako wymagan odnoszacych sie do
przedmiotu zamodwienia, a nalezy je rozpatrywac wytgcznie w kategoriach wskazan o charakterze informacyjnym
(niewigzacych dla wykonawcow).

Z tych wzgledoéw, oferta, kidra nie bedzie odpowiadata takim wskazaniom nie bedzie uznawana za niezgodna z trescig SWZ
i nie zostanie z tych powoddéw odrzucona.

4. Niniejszy przedmiot zamowienia stanowi wydatek w ramach obszaru na realizacje przedsiewzie¢ w projekcie pn.:
~Wdrozenie e-ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem", realizowanego w ramach
Programu Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, Priorytet Efektywnos$é, dostepnosé i jakosé systemu ochrony
zdrowia - cze$¢ grantowa, Dziatanie D1.1.2. Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez
dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie.

5. Majac na uwadze powyzsze Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca niniejsze zaméwienie realizowat zgodnie z zasadg
DNHS na kazdym etapie jego realizacji, w tym w szczegoélnosci przestrzegat zasad zrbwnowazonego rozwoju i
odpowiedzialnosci spoteczne;.

6. Warunki wykonania zamowienia zawarte sa w projekcie umowy, ktéry stanowi zatgcznik nr 5 do SWZ.

4.2.5.) Wartos¢ czesci: 230000,00 PLN

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 48512000-0 - Pakiety oprogramowania do interaktywnych odpowiedzi glosowych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

48314000-2 - Pakiety oprogramowania do rozpoznawania gtosu

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2026-06-30

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Wedtug kryteriow wyboru oferty najkorzystniejszej
4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytgcznie kryterium ceny

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 2
4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem przetargu jest wybor Wykonawcy, ktory bedzie Swiadczyt na rzecz Zamawiajgcego ustugi gtosowego bota
Al zintegrowanego z systemem HIS oraz dziatania zwiekszajace poziom cyberbezpieczenstwa Szpitala w ramach realizacji
projektu ,Wdrozenie e- ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubiniskiego w Zakopanem”, w dwdch obszarach
objetych projektem:
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3) Dziatania zwiekszajgce poziom cyberbezpieczenstwa szpitala;

4) Wdrozenie rozwigzan Al i podtgczenie do centralnego repozytorium danych medycznych, w tym podtgczenie do Platformy
Ustug Inteligentnych (PUI) w Centrum e-Zdrowia.

2. Swiadczenie ustug bedacych przedmiotem niniejszego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego w ramach
realizacji projektu ,Wdrozenie e- ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem” obejmuije:

W obszarze 3 — Dziatania zwiekszajace poziom cyberbezpieczenhstwa szpitala, nalezy wykonac:

1) Ustuga z zakresu przeprowadzania cyklicznych testéw bezpieczenstwa — 1 komplet.

Szczegotowy zakres przedmiotowy niniejszej czesci zamowienia zostat przedstawionych

w Opisie Przedmiotu Zamdwienia [zwanym dalej ,OPZ"] stanowigcym zatgcznik nr 7 do niniejszej SWZ.

3. Celem niniejszego postepowania jest otrzymanie ustugi oraz oprogramowania informatycznego o okreslonych w SWZ
parametrach technicznych, jakosciowych, eksploatacyjnych i funkcjonalnych, a nie rozwigzan konkretnego producenta. Z
tych wzgledéw zamawiajgcy dotozyt nalezytej starannosci, aby przedmiot zamdwienia nie zostat opisany przez wskazanie
znakow towarowych, patentéw lub pochodzenia, zrédta lub szczegdlnego procesu, ktdre mogtoby doprowadzi¢ do
uprzywilejowania lub wyeliminowania niektérych wykonawcow lub produktéw. Jezeli, pomimo tego, okaze sie, ze w
jakimkolwiek miejscu SWZ wystepujq takie wskazania, nie nalezy ich traktowac¢ jako wymagan odnoszacych sie do
przedmiotu zamowienia, a nalezy je rozpatrywac wytgcznie w kategoriach wskazan o charakterze informacyjnym
(niewigzacych dla wykonawcow).

Z tych wzgledow, oferta, ktéra nie bedzie odpowiadata takim wskazaniom nie bedzie uznawana za niezgodna z trescig SWZ
i nie zostanie z tych powoddéw odrzucona.

4. Niniejszy przedmiot zamowienia stanowi wydatek w ramach obszaru na realizacje przedsiewzie¢ w projekcie pn.:
~Wdrozenie e-ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem", realizowanego w ramach
Programu Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, Priorytet Efektywnos$¢, dostepnosé i jakos¢ systemu ochrony
zdrowia - cze$¢ grantowa, Dziatanie D1.1.2. Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez
dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie.

5. Majac na uwadze powyzsze Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca niniejsze zamowienie realizowat zgodnie z zasadg
DNHS na kazdym etapie jego realizacji, w tym w szczegdlnosci przestrzegat zasad zréwnowazonego rozwoju i
odpowiedzialnosci spoteczne;.

6. Warunki wykonania zamowienia zawarte sg w projekcie umowy, ktéry stanowi zatgcznik nr 5 do SWZ.

4.2.5.) Wartos¢ czesci: 90000,00 PLN
4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72800000-8 - Ustugi audytu komputerowego i testowania komputeréow
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

73431000-2 - Testy i ocena sprzetu bezpieczenhstwa

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2026-06-30
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Wedtug kryteriow wyboru oferty najkorzystniejszej
4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: \Wytgcznie kryterium ceny

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 3
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem przetargu jest wybor Wykonawcy, ktory bedzie Swiadczyt na rzecz Zamawiajgcego ustugi gtosowego bota
Al zintegrowanego z systemem HIS oraz dziatania zwiekszajgce poziom cyberbezpieczehstwa Szpitala w ramach realizacji
projektu ,Wdrozenie e- ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem”, w dwéch obszarach
objetych projektem:

3) Dziatania zwiekszajace poziom cyberbezpieczenstwa szpitala;
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4) Wdrozenie rozwigzan Al i podtaczenie do centralnego repozytorium danych medycznych, w tym podtaczenie do Platformy
Ustug Inteligentnych (PUI) w Centrum e-Zdrowia.

2. Swiadczenie ustug bedacych przedmiotem niniejszego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego w ramach
realizacji projektu ,Wdrozenie e- ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem” obejmuije:

W obszarze 3 — Dziatania zwiekszajgce poziom cyberbezpieczenstwa szpitala, nalezy wykonaé:

1) Ustugi z zakresu cyberbezpieczenstwa — Security Operations Center (SOC) wraz z utrzymaniem SIEM oraz
przygotowaniem procedur — 1 komplet.

Szczegotowy zakres przedmiotowy niniejszej czesci zamowienia zostat przedstawionych

w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia [zwanym dalej ,OPZ"] stanowigcym zatacznik nr 8 do niniejszej SWZ.

3. Celem niniejszego postepowania jest otrzymanie ustugi oraz oprogramowania informatycznego o okreslonych w SWZ
parametrach technicznych, jakosciowych, eksploatacyjnych i funkcjonalnych, a nie rozwigzan konkretnego producenta. Z
tych wzgledéw zamawiajgcy dotozyt nalezytej starannosci, aby przedmiot zamdwienia nie zostat opisany przez wskazanie
znakow towarowych, patentéw lub pochodzenia, zrédta lub szczegdlnego procesu, ktdre mogtoby doprowadzi¢ do
uprzywilejowania lub wyeliminowania niektérych wykonawcow lub produktéw. Jezeli, pomimo tego, okaze sie, ze w
jakimkolwiek miejscu SWZ wystepujq takie wskazania, nie nalezy ich traktowac¢ jako wymagan odnoszacych sie do
przedmiotu zamowienia, a nalezy je rozpatrywac wytgcznie w kategoriach wskazan o charakterze informacyjnym
(niewigzacych dla wykonawcow).

Z tych wzgledow, oferta, ktéra nie bedzie odpowiadata takim wskazaniom nie bedzie uznawana za niezgodna z trescig SWZ
i nie zostanie z tych powoddéw odrzucona.

4. Niniejszy przedmiot zamowienia stanowi wydatek w ramach obszaru na realizacje przedsiewzie¢ w projekcie pn.:
~Wdrozenie e-ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem", realizowanego w ramach
Programu Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, Priorytet Efektywnos¢, dostepnosé i jakos¢ systemu ochrony
zdrowia - cze$¢ grantowa, Dziatanie D1.1.2. Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez
dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie.

5. Majac na uwadze powyzsze Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca niniejsze zamowienie realizowat zgodnie z zasadg
DNHS na kazdym etapie jego realizacji, w tym w szczegdlnosci przestrzegat zasad zréwnowazonego rozwoju i
odpowiedzialnosci spoteczne;.

6. Warunki wykonania zamowienia zawarte sa w projekcie umowy, ktéry stanowi zatgcznik nr 5 do SWZ.

4.2.5.) Wartos¢ czesci: 396000,00 PLN

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

48730000-4 - Pakiety oprogramowania zabezpieczajagcego

72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2026-06-30
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Wedtug kryteriow wyboru oferty najkorzystniejszej
4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytgcznie kryterium ceny

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 4
4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem przetargu jest wybor Wykonawcy, ktory bedzie Swiadczyt na rzecz Zamawiajgcego ustugi gtosowego bota
Al zintegrowanego z systemem HIS oraz dziatania zwiekszajace poziom cyberbezpieczenstwa Szpitala w ramach realizacji
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projektu ,Wdrozenie e- ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem”, w dwdch obszarach
objetych projektem:

3) Dziatania zwiekszajgce poziom cyberbezpieczenstwa szpitala;

4) Wdrozenie rozwigzan Al i podtgczenie do centralnego repozytorium danych medycznych, w tym podtgczenie do Platformy
Ustug Inteligentnych (PUI) w Centrum e-Zdrowia.

2. Swiadczenie ustug bedacych przedmiotem niniejszego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego w ramach
realizacji projektu ,Wdrozenie e- ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem” obejmuije:

W obszarze 3 — Dziatania zwiekszajace poziom cyberbezpieczenhstwa szpitala, nalezy wykonac:

1) Ustuga modyfikacji systemu zarzgdzania bezpieczenstwem informacji wraz ze szkoleniami z zakresu
cyberbezpieczenstwa — 1 komplet.

Szczegodtowy zakres przedmiotowy niniejszej czesci zamowienia zostat przedstawionych

w Opisie Przedmiotu Zaméwienia [zwanym dalej ,OPZ"] stanowigcym zatgcznik nr 9 do niniejszej SWZ.

3. Celem niniejszego postepowania jest otrzymanie ustugi oraz oprogramowania informatycznego o okreslonych w SWZ
parametrach technicznych, jakosciowych, eksploatacyjnych i funkcjonalnych, a nie rozwigzan konkretnego producenta. Z
tych wzgledoéw zamawiajgcy dotozyt nalezytej starannosci, aby przedmiot zamdwienia nie zostat opisany przez wskazanie
znakow towarowych, patentéw lub pochodzenia, zrédta lub szczegdlnego procesu, ktére mogtoby doprowadzi¢ do
uprzywilejowania lub wyeliminowania niektérych wykonawcow lub produktéw. Jezeli, pomimo tego, okaze sie, ze w
jakimkolwiek miejscu SWZ wystepuja takie wskazania, nie nalezy ich traktowac¢ jako wymagan odnoszacych sie do
przedmiotu zamodwienia, a nalezy je rozpatrywac wytgcznie w kategoriach wskazan o charakterze informacyjnym
(niewigzacych dla wykonawcoéw).

Z tych wzgledoéw, oferta, kidra nie bedzie odpowiadata takim wskazaniom nie bedzie uznawana za niezgodna z trescig SWZ
i nie zostanie z tych powoddw odrzucona.

4. Niniejszy przedmiot zamowienia stanowi wydatek w ramach obszaru na realizacje przedsiewzie¢ w projekcie pn.:
+~Wdrozenie e-ustug w Szpitalu Powiatowym im. dr Tytusa Chatubifskiego w Zakopanem", realizowanego w ramach
Programu Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, Priorytet Efektywnos$é, dostepnosé i jakosé systemu ochrony
zdrowia - cze$¢ grantowa, Dziatanie D1.1.2. Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez
dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie.

5. Majac na uwadze powyzsze Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca niniejsze zaméwienie realizowat zgodnie z zasadg
DNHS na kazdym etapie jego realizacji, w tym w szczegolnosci przestrzegat zasad zréwnowazonego rozwoju i
odpowiedzialnosci spoteczne;.

6. Warunki wykonania zamoéwienia zawarte sa w projekcie umowy, ktéry stanowi zatgcznik nr 5 do SWZ.

4.2.5.) Wartos¢ czesci: 40000,00 PLN

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 79417000-0 - Ustugi doradcze w zakresie bezpieczenstwa
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72224100-2 - Ustugi w zakresie planowania wdrazania systemu

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2026-06-30
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Wedtug kryteriow wyboru oferty najkorzystniejszej
4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytgcznie kryterium ceny

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie

5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak
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5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

O udzielenie niniejszego zamdéwienia moga ubiegac sie wykonawcy, wobec ktérych nie zachodzi podstawa do wykluczenia z
postepowania, o ktérych mowa w punkcie 9.1 przedmiotowej SWZ oraz spetniajg ponizsze warunki udziatu w postepowaniu
dotyczace:

1. Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym — zamawiajacy nie stawia warunkéw w tym zakresie.

2. Uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw —
zamawiajacy nie stawia warunkéw w tym zakresie.

3. Sytuacji ekonomicznej lub finansowej — zamawiajacy nie stawia warunkéw w tym zakresie.

4. Zdolnosci technicznej lub zawodowej:

a) wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze posiada niezbedna wiedze

i doswiadczenie, tj. w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krétszy — w tym okresie wykonat co najmniej dwie ustugi w zakresie:

« sktadajac oferte w zakresie Pakietu — nr 1:

wdrozenia rozwigzan sztucznej inteligencji — gtosowego bota o wartosci minimum 100 000,00 zt brutto kazda;

« sktadajac oferte w zakresie Pakietu — nr 2:

wykonania testow bezpieczenstwa o wartosci minimum 20 000,00 zt brutto kazda;

+ skladajac oferte w zakresie Pakietu — nr 3:

Security Operations Center (SOC) o wartosci minimum 100 000,00 zt brutto kazda;

+ skladajac oferte w zakresie Pakietu — nr 4:

wdrozenia systemu zarzgdzania bezpieczenstwem informacji o wartosci minimum 20 000,00 zt brutto kazda;

wraz z zatgczeniem dowodow okreslajgcych, ze te ustugi zostaty wykonane nalezycie.

UWAGA — Zamawiajacy informuje, ze nie dopuszcza sumowania ustug w ramach wymaganego warunku doswiadczenia.
Warunek ten musi by¢ spetniony:

- samodzielnie przez wykonawce, lub

- przez minimum jeden inny podmiot udostepniajacy wykonawcy doswiadczenie, lub

- w przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o zamdwienie - samodzielnie przez minimum jednego z
wykonawcdw wystepujacych wspdlnie.

Do przeliczenia na PLN (polski ztoty) warto$ci wskazanych w dokumentach ztozonych na potwierdzenie spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, wyrazonej w walutach innych niz PLN, dokona sie przeliczenia waluty wedtug tabeli
kurséw $rednich opublikowanych przez Narodowy Bank Polski (NBP) w dniu wykonania zamoéwienia przez wykonawce lub
w dniu wydania informacji w zakresie sytuacji ekonomicznej lub finansowej, a jesli w tym dniu kursu nie ogtoszono, to
wedtug kursu ostatnio przed tg datg ogtoszonego.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiajacy wzywa
wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia
wezwania, aktualnych na dzien ztozenia nastepujgcych podmiotowych srodkéw dowodowych:

1. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego,
zamawiajacy zgda oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy pzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurenc;ji i konsumentéw (j.t. Dz. U. z 2025 roku, poz.
1714 ze zm.), z innym wykonawcg, ktéry ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej niezaleznie od
innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej — sporzadzonego wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 3 do
SWzZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:
Zamawiajgcy wzywa wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5
dni od dnia wezwania, aktualnych na dzieh ztozenia nastepujacych podmiotowych srodkéw dowodowych:

1. W celu potwierdzenia spetniania przez wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych zdolnoéci technicznej lub
zawodowej, zamawiajacy zada wykazu ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw,
na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane oraz zatgczeniem dowodow okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy
czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty
wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie
wykonawcy — sporzadzonego wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 4 do SWZ.

Zamawiajgacy uzna warunek za spetniony, jezeli ze ztozonego wykazu, o ktérym mowa w niniejszym punkcie bedzie wynikato, ze
wykonawca wykonat co najmniej dwie ustugi w zakresie:

« sktadajac oferte w zakresie Pakietu — nr 1:

wdrozenia rozwigzan sztucznej inteligencji — glosowego bota o warto$ci minimum 100 000,00 zt brutto kazda;

« sktadajgc oferte w zakresie Pakietu — nr 2:

wykonania testow bezpieczenstwa o wartosci minimum 20 000,00 zt brutto kazda;

« sktadajac oferte w zakresie Pakietu — nr 3:

Security Operations Center (SOC) o wartosci minimum 100 000,00 zt brutto kazda;

« sktadajac oferte w zakresie Pakietu — nr 4:

wdrozenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji o warto$ci minimum 20 000,00 zt brutto kazda;

wraz z zatagczeniem dowodéw okreslajgcych, ze te ustugi zostaty wykonane nalezycie.

2. W celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania, zamawiajacy zada od
wykonawcy odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub
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innego wiadciwego rejestru. Jezeli w imieniu wykonawcy dziata osoba, ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z
dokumentow, o ktdrych mowa w niniejszym punkcie, zamawiajacy zgda od wykonawcy petnomocnictwa lub innego dokumentu
potwierdzajacego umocowanie do reprezentowania wykonawcy zgodnie z wymogami okreslonymi w punkcie 17 SWZ.

3. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w
odniesieniu do konkretnego zamdwienia, lub jego czeci, polegac na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuac;ji
finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajacych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego tgczacych go z nimi
stosunkéw prawnych.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1. Do oferty wykonawca dotacza oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu w zakresie wskazanym w zatgczniku nr 2 do SWZ.

2. Oswiadczenie stanowi dowod potwierdzajacy brak podstaw wykluczenia, spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu,
odpowiednio na dzieh sktadania ofert, stanowi dowdd tymczasowo zastepujgcy wymagane przez zamawiajgcego
podmiotowe $rodki dowodowe.

3. W przypadku wspolnego ubiegania sie o zamowienie przez wykonawcow, oswiadczenie, o ktorym mowa w punkcie 1,
sktada kazdy z wykonawcow. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu lub kryteriow selekcji w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu.

4. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby, przedstawia,
wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa w punkcie 1, takze odwiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby,
potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu,
w zakresie, w jakim wykonawca powotuje sie na jego zasoby.

5. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby sktada, wraz z oferta,
zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji
danego zaméwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujgc zamoéwienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw.

6. Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktdrym mowa powyzej w punkcie 5, potwierdza, ze stosunek tgczacy
wykonawce z podmiotami udostepniajacymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobéw oraz okresla w
szczegolnosci: 1) zakres dostepnych wykonawcy zasobéw podmiotu udostepniajacego zasoby; 2) sposéb i okres
udostepnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobéw podmiotu udostepniajacego te zasoby przy wykonywaniu
zamowienia; 3) czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnosciach ktérego wykonawca polega w
odniesieniu do warunkoéw udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub do$wiadczenia,
zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

7. Do oferty nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo upowazniajgce do ztozenia oferty, o ile oferte sktada petnomocnik.
Petnomocnictwo do ztozenia oferty musi by¢ ztozone w oryginale w takiej samej formie, jak sktadana oferta (t.j. w formie
elektronicznej lub postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym). Dopuszcza sie takze ztozenie elektronicznej kopii (skanu) petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio
w formie pisemnej, w formie elektronicznego poswiadczenia sporzgdzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy z dnia 14
lutego 1991 roku — Prawo o notariacie, ktére to poswiadczenie notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
badz tez poprzez opatrzenie skanu petnomocnictwa sporzagdzonego uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym
podpisem, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym mocodawcy. Elektroniczna kopia petnomocnictwa nie moze by¢
uwierzytelniona przez upetnomocnionego.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Tak

6.4.1) Informacje dotyczace wadium:

1. Przystepujac do przetargu i skladajac oferte przetargowa na poszczegdlne Pakiety wykonawcy sg zobowigzani wnies¢
wadium (faczna wartos¢ wadium dla 4 Pakietow wynosi 9 500,00 zt (stownie ztotych: dziewiec tysiecy piecset) w
odpowiedniej wysokosci, dla kazdego z pakietdéw, na ktéry wykonawca skifada oferte przetargowa, tj. do: Pakietu nr 1 — 3
000,00 zt, Pakietu nr 2 — 1 000,00 zt, Pakietu nr 3 — 5 000,00 zt i Pakietu nr 4 — 500,00 zt. 2. Wadium wnosi sie przed
uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg. 3. Przediuzenie
terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem okresu waznosci wadium albo, jezeli nie
jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres zwigzania ofertg. 4. Wadium moze by¢ wnoszone
wedtug wyboru wykonawcy w jednej lub kilku nastepujacych formach: 1) Pienigdzu, 2) Gwarancjach bankowych, 3)
Gwarancjach ubezpieczeniowych, 4) Poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (j.t. Dz. U. z 2025 roku, poz.
98). 5. Wadium wnoszone w pienigdzu wptaca sie przelewem na rachunek bankowy Szpitala Powiatowego w Zakopanem:
Bank Ochrony Srodowiska o/o Nowy Targ numer rachunku 49 1540 1115 2043 6050 5969 0002 z dopiskiem ,wadium
przetargowe — ZP/20/26”. 6. Jezeli wadium jest wnoszone w formie gwaranc;ji lub poreczenia, o ktérych mowa w punkcie 2—
4 powyzej, wykonawca przekazuje zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej. 7.
Skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu nastepuje z chwilg uznania $rodkéw pienieznych na rachunku bankowym
zamawiajacego, przed uptywem terminu sktadania ofert (tj. przed uptywem dnia i godziny wyznaczonej jako termin
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sktadania ofert). 8. Niedopuszczalne jest wprowadzanie jakichkolwiek warunkéw ograniczajacych zamawiajacemu
wyptacenie wadium. 9. Oferta wykonawcy, ktory nie wniesie wadium lub wniesie w sposob nieprawidtowy zostanie
odrzucona. 10. Okolicznosci, zasady i terminy zwrotu wadium jak réwniez ewentualnego jego zatrzymania zostaty okreslone
w art. 98 ustawie PZP.

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac¢ sie o udzielenie zamowienia.

2. W przypadku wspoélnego ubiegania sie o udzielenie zamowienia wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego (do oferty nalezy zatgczy¢ odpowiednie petnomocnictwo) chyba, ze w przypadku spofki
cywilnej, z umowy tej spotki wynika sposob jej reprezentowania (do stwierdzenia czego niezbedne bedzie zatgczenie do
oferty umowy spoiki cywilnej). Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane bedg wytacznie z podmiotem
wystepujacym jako petnomocnik pozostatych. Oferta musi by¢ podpisana w taki sposéb, by prawnie zobowigzywata
wszystkie podmioty wystepujgce wspalnie.

3. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamdwienie przez wykonawcow, oswiadczenie, o ktbrym mowa w punkcie 5.6
niniejszego ogtoszenia, sklada kazdy z wykonawcéw z osobna.

4. Przepisy dotyczace wykonawcy stosuje sie odpowiednio do wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Dopuszczalnos$¢ zmiany postanowien zawartej umowy oraz warunki takiej zamiany zostaty szczegétowo okreslone w § 5
projektu umowy, stanowigcego zatacznik nr 5 do przedmiotowej Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia.

1. Zmiana postanowien zawartej Umowy moze nastgpi¢ za zgodg obu stron wyrazong na pismie w formie aneksu pod
rygorem niewaznosci takiej zmiany, tylko i wytacznie

w przypadkach i na zasadach szczegétowo okreslonych w art. 455 ustawy Prawo zaméwien Publicznych oraz niniejszym
paragrafie.

2. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmiany wynagrodzenia okreslonego w § 4 niniejszej Umowy w przypadku
zmiany obowigzujgcej stawki podatku VAT ustug czy tez oprogramowania bedacych przedmiotem niniejszej Umowy. W
takim przypadku zmiana stawki nastepuje z dniem wejscia w zycie aktu prawnego zmieniajgcego stawke podatku VAT, przy
czym zmianie ulega cena brutto natomiast cena netto pozostaje bez zmian.

3. W trakcie obowigzywania Umowy strony dopuszczajg mozliwos¢ dokonania uzasadnionej zmiany w zakresie:

1) Uzasadnionych zmian w zakresie sposobu wykonania przedmiotu zaméwienia proponowanych przez Zamawiajgcego lub
Wykonawce,

2) Wystapienia przejsciowego braku sprzetu objetego przedmiotem umowy lub zaprzestania jego produkcji z przyczyn
lezacych wytacznie po stronie producenta przy jednoczesnym dostarczeniu produktu zamiennego o parametrach nie
gorszych niz te, ktére wskazano w tresci oferty, a ktore jednoczesnie spetniajg wymagania Zamawiajacego okreslone w
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia,

3) Zmiany przepiséw powszechnie obowigzujacych majacych wptyw na realizacje przedmiotu umowy.

4. Zmiany wymienione w ust. 3 nie mogg skutkowaé zmiang ceny jednostkowej, wartosci Umowy i nie moga by¢
niekorzystne dla Zamawiajacego oraz mogg by¢ dokonane na wniosek ktorejkolwiek ze stron i obowigzujg od dnia
podpisania aneksu do Umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjag zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2026-05-07 12:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: https://szpital-zakopane.ezamawiajacy.pl/pn/szpital-zakopane/demand/286132/notice/public/details
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-05-07 12:15

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-06-05
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| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1. Do przygotowania oferty zaleca sie wykorzystanie Formularza Oferty, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ. W
przypadku, gdy wykonawca nie korzysta z przygotowanego przez zamawiajacego wzoru, w tresci oferty nalezy zamiesci¢
wszystkie informacje wymagane w Formularzu Ofertowym.

2. Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o
zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (j.t. Dz. U. z 2026 roku, poz. 85), ktoére wykonawca zastrzeze jako tajemnice
przedsigbiorstwa, muszg zostaé ztozone

w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku (oddzielnie od plikéw z jawnej czesci oferty) np. z jednoczesnym
zaznaczeniem polecenia ,Zatgcznik stanowiacy tajemnice przedsiebiorstwa”. Wykonawca zobowigzany jest, wraz z
przekazaniem tych informacji, wykazac spetnienie przestanek okreslonych w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993
roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji, kiére musza stanowi¢ cze$¢ jawng oferty. Zamawiajacy wymaga, aby
uzasadnienie zastrzezenia informacji jako tajemnicy przedsiebiorstwa byto przekazane w sposéb umozliwiajacy jego
udostepnienie. Zastrzezenie przez wykonawce tajemnicy przedsiebiorstwa bez uzasadnienia, bgdz skompresowanie do
jednego pliku lub dokumentu facznie z jawng czescig oferty np. uzasadnieniem zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa,
bedzie traktowane przez zamawiajgcego jako bezskuteczne ze wzgledu na zaniechanie przez wykonawce podjecia
niezbednych dziatan w celu zachowania poufnosci tych informaciji objetych klauzulg informacji zgodnie z postanowieniami
art. 18 ust. 3 ustawy pzp.
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	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, musi posiadać konto na platformie e-Zamawiający (Marketplanet) i wówczas ma możliwość: złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji zadawania pytań (prowadzenia korespondencji z zamawiającym).  2. Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej przekazywanej przy ich użyciu, opisane zostały w regulamin korzystania z Platformy eZamawiający dostępnym na stronie internetowej pod adresem: https://oneplace.marketplanet.pl/regulamin_ezamawiajacy.  3. Szczegółowe instrukcje, wytyczne i wzory korzystania z Platformy eZamawiający przez wykonawców, w tym w szczególności sposób podpisania i złożenia oferty przetargowej, prowadzenia komunikacji są dostępne na stronie internetowej pod adresem: https://szpital-zakopane.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_action=publicFilesList&folder=000w&clientName=powiat-tatry&MP_module=main.  4. Dokumenty elektroniczne, oświadczenia lub elektroniczne kopie dokumentów lub oświadczeń składane są przez wykonawcę za pośrednictwem platformy eZamawiający udostępnionej pod adresem: https://szpital-zakopane.ezamawiajacy.pl/pn/szpital-zakopane/demand/286132/notice/public/details. Zamawiający dopuszcza również możliwość składania dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń (innych niż oferta wykonawcy wraz z załącznikami oraz uzupełnienia na wezwanie oferty) za pomocą poczty elektronicznej, na adres e-mail: zp@szpital-zakopane.pl.  5. Oferta wraz ze wszystkimi załącznikami musi być sporządzona w języku polskim w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej w zalecanym formacie danych np.: .pdf, .doc, docx lub w jednym z formatów danych określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 roku o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (j.t. Dz. U. z 2025 roku, poz. 1703) i opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Klauzula informacyjna z art. 13 RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego: 1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: a) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Powiatowy im. dr Tytusa Chałubińskiego w Zakopanem, ulica Kamieniec 10, 34-500 Zakopane, kontakt: telefon (+48 18) 20-120-21, fax (+48 18) 20-153-51, adres e-mail: sekretariat@szpital-zakopane.pl; b) inspektorem ochrony danych osobowych w Szpitalu Powiatowy im. dr Tytusa Chałubińskiego w Zakopanem jest Pan Michał Rokicki, kontakt: telefon (+48 18) 20-120-21 wew. 318, adres e-mail: iod@szpital-zakopane.pl; c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z prowadzonym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Wykonanie usługi głosowego bota AI zintegrowanego z systemem HIS oraz działania zwiększające poziom cyberbezpieczeństwa Szpitala”, znak sprawy: ZP/20/26 oraz zawarcia umowy, a podstawą prawną ich przetwarzania jest obowiązek prawny stosowania sformalizowanych procedur udzielania zamówień publicznych spoczywający na zamawiającym; d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 września 2019 roku – Prawo zamówień publicznych; e) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy; f) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp; g) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; h) posiada Pani/Pan: − na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; − na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników); − na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego, a także nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia); − prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; i) nie przysługuje Pani/Panu: − w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; − prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; − na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 1. Ponadto zamawiający informuje, że wykonawca ubiegając się o udzielenie niniejszego zamówienia publicznego jest zobowiązany do wypełnienia wszystkich obowiązków formalno-prawnych związanych z udziałem w postępowaniu. Do obowiązków tych należą m.in. obowiązki wynikające z RODO, w szczególności obowiązek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO względem osób fizycznych, których dane osobowe dotyczą i od których dane te wykonawca bezpośrednio pozyskał. Jednakże obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 RODO nie będzie miał zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, której dane dotyczą, dysponuje już tymi informacjami (vide: art. 13 ust. 4). Ponadto wykonawca będzie musiał wypełnić obowiązek informacyjny wynikający z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazuje zamawiającemu i których dane pośrednio pozyskał, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z włączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO. 2. W celu zapewnienia, że wykonawca wypełnił ww. obowiązki informacyjne oraz ochrony prawnie uzasadnionych interesów osoby trzeciej, której dane zostały przekazane w związku z udziałem wykonawcy w przedmiotowym postępowaniu, wykonawca jest zobowiązany do złożenia w formularzu ofertowym (załącznik nr 1 do SWZ) niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oświadczenia o wypełnieniu przez niego obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: ZP/20/26
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.5.) Wartość zamówienia: 756000,00 PLN
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Tak
	4.1.9.) Liczba części: 4
	4.1.10.) Ofertę można składać na wszystkie części
	4.1.11.) Zamawiający ogranicza liczbę części zamówienia, którą można udzielić jednemu wykonawcy: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	Część 1
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.5.) Wartość części: 230000,00 PLN
	4.2.6.) Główny kod CPV: 48512000-0 - Pakiety oprogramowania do interaktywnych odpowiedzi głosowych
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2026-06-30
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Według kryteriów wyboru oferty najkorzystniejszej
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.5.) Wartość części: 90000,00 PLN
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72800000-8 - Usługi audytu komputerowego i testowania komputerów
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2026-06-30
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Według kryteriów wyboru oferty najkorzystniejszej
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 3
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.5.) Wartość części: 396000,00 PLN
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2026-06-30
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Według kryteriów wyboru oferty najkorzystniejszej
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 4
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.5.) Wartość części: 40000,00 PLN
	4.2.6.) Główny kod CPV: 79417000-0 - Usługi doradcze w zakresie bezpieczeństwa
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2026-06-30
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Według kryteriów wyboru oferty najkorzystniejszej
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiający wzywa wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzień złożenia następujących podmiotowych środków dowodowych:  1. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, zamawiający żąda oświadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentów (j.t. Dz. U. z 2025 roku, poz. 1714 ze zm.), z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej – sporządzonego według wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do SWZ.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Zamawiający wzywa wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzień złożenia następujących podmiotowych środków dowodowych:  1. W celu potwierdzenia spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu dotyczących zdolności technicznej lub zawodowej, zamawiający żąda wykazu usług wykonanych w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy – sporządzonego według wzoru stanowiącego załącznik nr 4 do SWZ. Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli ze złożonego wykazu, o którym mowa w niniejszym punkcie będzie wynikało, że wykonawca wykonał co najmniej dwie usługi w zakresie: • składając ofertę w zakresie Pakietu – nr 1: wdrożenia rozwiązań sztucznej inteligencji – głosowego bota o wartości minimum 100 000,00 zł brutto każda; • składając ofertę w zakresie Pakietu – nr 2: wykonania testów bezpieczeństwa o wartości minimum 20 000,00 zł brutto każda; • składając ofertę w zakresie Pakietu – nr 3: Security Operations Center (SOC) o wartości minimum 100 000,00 zł brutto każda; • składając ofertę w zakresie Pakietu – nr 4: wdrożenia systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji o wartości minimum 20 000,00 zł brutto każda; wraz z załączeniem dowodów określających, że te usługi zostały wykonane należycie.  2. W celu potwierdzenia, że osoba działająca w imieniu wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania, zamawiający żąda od wykonawcy odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego właściwego rejestru. Jeżeli w imieniu wykonawcy działa osoba, której umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z dokumentów, o których mowa w niniejszym punkcie, zamawiający żąda od wykonawcy pełnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzającego umocowanie do reprezentowania wykonawcy zgodnie z wymogami określonymi w punkcie 17 SWZ.  3. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków prawnych.
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Tak
	6.4.1) Informacje dotyczące wadium:
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak
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