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~Formy pomocy dla oséb
diugotrwale lub cigezko chorych
(na podstawie przepiséw
ustawy o pomocy spotecznej)”

Choroba niesie ze sobg wiele wyzwan.
Warto wiedzieg, ze — po spetnieniu okre§lonych warunkoéw

- w sytuacji diugotrwatej lub ciezkiej choroby!, istnieje mozliwosé
uzyskania wsparcia ze strony instytucji samorzqgdowych?.

Ustawa o pomocy spotecznej nie wyodrebnia w sposob szczegolny
(ze wzgledu na jednostke chorobowq) zadnej grupy osoéb
diugotrwale lub cigzko chorych, dlatego tez osoby te mogq ubiegaé
si¢ o Swiadczenia z pomocy spotecznej na zasadach ogéinych.

Dtugotrwata i ciezka choroba, niepetnosprawnos¢, a takze zdarzenie
losowe i sytuacja kryzysowa sqg wymienione wsréd przestanek
dajgcych mozliwo$¢ ubiegania sie o wsparcie z systemu pomocy
spotecznej.

! Podstawa prawna: ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej oraz rozporzgdzenia wykonawcze
2 Obowigzek wspierania rodzin w trudnej sytuaciji zyciowej spoczywa na samorzqdach, a ich dziatania
w tym zakresie powinny mie¢ charakter wielofunkcyjny.
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Sytuacja dochodowa nie wptywa na
prawo do uzyskania opisanych w tej
informacji Swiadczen niepienieznych
z pomocy spotecznej, moze jednak
wptywaé na wysokosé odptatnosci za
niektore z tych swiadczeh.

Kryterium dochodowe, ktére moze by¢ uwzgledniane przy ustalaniu
odptatnosci za Swiadczenia niepienigzne w pomocy spotecznej i jest
uwzgledniane przy ustalaniu Swiadczef pienieznych wynosi

od dnia 1 stycznia 2022 r.:

% 776 zt — w przypadku prowadzenia samodzielnego
gospodarstwa domowego,

% 600 zt na osobe w rodzinie — w przypadku prowadzenia
kilkuosobowego gospodarstwa domowego.

Kwota kryterium dochodowego podlega weryfikacji co 3 lata.

Wazna definicja!
W systemie pomocy spotecznej przez rodzine rozumie sie osoby

spokrewnione lub niespokrewnione, pozostajqce w faktycznym
zwiqgzku, wspolnie zamieszkujqce i gospodarujqce.
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Do Swiadczen, o ktére mogq ubiegac sie osoby diugotrwale
lub cigzko chore, nalezq w szczegélnosci:

1. Ustugi opiekuncze Swiadczone w miejscu
zamieszkania

Osoby uprawnione:
» Osoby, ktore sg samotne i z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagajg pomocy innych oséb, a sq jej pozbawione;

» Osoby, ktére wymagajq pomocy innych oséb, a rodzing, a takze
wspOdlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstgpni nie mogqg
takiej pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w:

» zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych (np. drobne zakupy,
gotowanie, porzgdki w domu),

» opiece higienicznej (np. mycie, kgpanie, ubieranie, przestanie 16zka,
zmiana bielizny poscielowej),

» zaleconej przez lekarza pielegnaciji oraz

»  w miare mozliwosci, w zapewnieniu kontaktéw z otoczeniem.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci gdy
doszto do nagtego pogorszenia stanu zdrowia lub gdy objecie oséb
ustugami opiekuhczymi wynika z konieczno$ci zapewnienia danej
osobie odpowiedniej opieki, ustugi te mogq by¢ przyznane w trybie
pilnym.
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Odptatnosc:

Wysokos¢ odptatnosci zalezy od sytuaciji dochodowej rodziny,
a takze przyjetych przez gmine miejsca zamieszkania szczegdtowych
warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze. Warunki
te okre$§la Rada gminy w stosownej uchwale. W uchwale tej sg

takze okreSlane szczegdtowe warunki czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od optat, jak réwniez tryb ich pobierania.
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2. Ustugi opiekuhcze w miejscu zamieszkania
w formie ustug sqgsiedzkich

Osoby uprawnione:

» Osoby, ktore sg samotne i z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagajq pomocy innych oséb, a sq jej pozbawione;

» Osoby, ktére wymagajq pomocy innych osdb, a rodzing, a takze
wspodlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogq
takiej pomocy zapewnic.

Ustugi sgsiedzkie obejmujq:

» pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych,

» podstawowq opieke higieniczno-pielegnacyjng (przez ktérqg nalezy
rozumie€ formy wsparcia niewymagajgce specjalistycznej wiedzy
i kompetencji),

» w miare potrzeb i mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem

Odptatnosc: %
Wysoko$¢ odptatnosci zalezy od sytuacji dochodowej rodziny,

a takze przyjetych przez gming miejsca zamieszkania szczegbtowych
warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze w tej
formie. Warunki te okresla Rada gminy w stosownej uchwale.

W uchwale tej sq takze okreSlane szczegdtowe warunki czesciowego
lub catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez tryb ich pobierania.
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3. Specjalistyczne ustugi opiekuhcze Swiadczone

W miejscu zamieszkania

Osoby uprawnione:

» Osoby, ktore sg samotne i z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagajq pomocy innych oséb, a sq jej pozbawione;

» Osoby, ktére wymagajq pomocy innych osdb, a rodzing, a takze
wspodlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogq

takiej pomocy zapewnic.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze sq to:

» ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych
z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, Swiadczone przez
osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

W szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach, w szczegélnosci gdy
doszto do nagtego pogorszenia stanu zdrowia lub gdy objecie osob
specjalistycznymi ustugami opiekunczymi wynika z koniecznosci

zapewnienia takim osobom odpowiedniej opieki, ustugi te mogq by¢c

przyznane w trybie pilnym.

Odptatnosé:

Wysoko$¢€ odptatnosci zalezy od sytuacji dochodowej rodziny, %
a takze przyjetych przez gming miejsca zamieszkania szczegbtowych
warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze. Warunki
te okreSla Rada gminy w stosownej uchwale. W uchwale tej sq

takze okreSlane szczegbtowe warunki czeSciowego lub catkowitego

zwolnienia od opftat, jak rowniez tryb ich pobierania.
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4. Ustugi Swiadczone w osrodkach wsparcia

Osoby uprawnione:

» Osoby, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosé
wymagajq czeSciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych.

Ustugi Swiadczone w osrodkach wsparcia:
» ustugi opiekuncze,

» specjalistyczne ustugi opiekuncze
» positek.

OSrodek wsparcia jest jednostkq organizacyjnq pomocy spotecznej
dziennego pobytu. W o§rodku wsparcia mogq by¢ prowadzone
miejsca catodobowe okresowego pobytu.

OSrodkiem wsparcia, moze by¢ m.in.: dzienny dom pomocy, klub
sSamopomocy. %
Odptatnosc:

Okre$la podmiot samorzgdu kierujgcy do tego oSrodka w uzgodnieniu
z osobg kierowangq, uwzgledniajgc przyznany zakres ustug.

5. Ustugi wsparcia krétkoterminowego
realizowane w domach pomocy spotecznej

Osoby uprawnione:

» Osoby, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosé
wymagajq doraznej pomocy w formie pobytu catodobowego lub
w formie dziennej, ze wzgledu na czasowe ograniczenie mozliwosci
zapewnienia wiasciwego wsparcia w miejscu zamieszkania przez

osoby na co dzieh sprawujqce opieke nad tg osoba. %
Odptatnosc:

Ustala organ wydajgcy decyzje przyznajqgcq prawo do ustug wsparcia
krétkoterminowego. Obowigzani do wnoszenia optaty za korzystanie

z ustug wsparcia krotkoterminowego sq osoby korzystajgce z ustug
wsparcia krétkoterminowego i gmina, ktéra przyznata ustugi wsparcia
krétkoterminowego.
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6. Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosSci prawne,
psychologiczne i rodzinne, jest Swiadczone osobom i rodzinom,
ktére majq trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia

w rozwigzywaniu swoich problemow zyciowych, bez wzgledu

na posiadany dochéd.

Poradnictwo prawne polega na udzielaniu informacii
0 obowiqzujgcych przepisach z zakresu prawa rodzinnego
i opiekuhczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatorow.

Poradnictwo psychologiczne polega na realizacji proceséw
diagnozowania, profilaktyki i terapii.

Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny,
w tym problemy opieki nad osobqg niepetnosprawng, a takze terapie
rodzinng.

Rejestr jednostek specjalistycznego poradnictwa prowadzi wojewoda
(rejestr ogtasza w wojewddzkim dzienniku urzedowym oraz publikuje
na stronie internetowej urzedu wojewddzkiego).
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7. Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej

Osobom w trakcie lub po przebytej chorobie nowotworowej mogq by¢

przyznane rowniez Swiadczenia pienigzne, w szczegdlnosci:

Zasitek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na
dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwose

utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczeh z innych systemoéw

zabezpieczenia spotecznego.

Zasitek staty przystuguje:

» petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej, niezdolnej
do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy,
jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujgcej;

» petnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie, niezdolnej do pracy

z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej
dochéd, jak rowniez dochdd na osobe w rodzinie sq nizsze
od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Zasitek celowy jest to Swiadczenie fakultatywne przyznawane
na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowej, a w szczegdlnosci
na pokrycie czgsci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw

i leczenia, ogrzewania, w tym opatu, odziezy, niezbednych
przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw
w mieszkaniu.

Osobom bezdomnym i innym osobom nieposiadajgcym dochodu
oraz mozliwosci uzyskania Swiadczeh zdrowotnych moze by¢
przyznany zasitek celowy na pokrycie czesci lub catosci wydatkow
na $wiadczenia zdrowotne.
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Gdzie i w jaki sposéob nalezy skiadaé
whioski o wsparcie ?

» W celu uzyskania $wiadczeh z pomocy spotecznej nalezy zwrdcic

sie z wnioskiem do o$rodka pomocy spotecznej (Gminnego
OSrodka Pomocy Spotecznej, Miejskiego OSrodka Pomocy
Spotecznej, Miejskiego OSrodka Pomocy Rodzinie, Centrum Ustug
Spotecznych), wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania.

Informacje o potrzebie udzielenia wsparcia, mozna zgtosic
do ww. jednostek osobiscie, telefonicznie, czy tez inng drogq.

Swiadczenia w pomocy spotecznej, poza nielicznymi wyjgtkami,
przyznawane sqg decyzjg administracyjng, wydang na podstawie
przeprowadzonego wywiadu Srodowiskowego. Od decyzji,

w przypadku niezadowolenia z jej rozstrzygniecia, stuzy odwotanie
do samorzgdowego kolegium odwotawczego.
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